2018年11月苏州市环境信访热点问题处理情况信息公开

	序号
	地区
	群众投诉问题
	处理情况

	1
	张家港
	锦丰镇老的华尔润玻璃厂东侧金属加工厂废气污染问题
	经查，该金属加工厂未办理相关环保手续，张家港市环保局现场勘查时该厂已在自行拆除生产设备，目前已全部拆除完毕。电话告知举报人处理情况，其表示认可。

	2
	张家港
	塘桥镇韩山大理石厂废水、废气污染问题
	经查实，该大理石厂未办理相关环保审批手续，现场检查时未在生产。现场要求该大理石厂未办理环保审批石材加工项目不得生产。韩山村委联系供电部门对该大理石厂采取了断电措施。目前该大理石厂内设备已全部拆除，近期已无生产迹象。

	3
	张家港
	华亭针纺织品贸易有限公司内大理石加工厂噪声污染问题
	现场核实，该单位大理石加工生产项目无营业执照及环保审批手续，立案调查后该单位表示将拆除大理石加工设备，停止生产，并于2018年12月底全部搬离。后经跟踪，企业已拆除部分设备，多次赴现场无生产痕迹。

	4
	张家港
	张家港市广丰玻璃有限公司污水排放问题
	接群众举报乘航丽新花苑小区西侧小河雨水管持续排出白色污水，造成河道污染。张家港市环保局执法人员赴现场勘察，通过翻查河道周边雨水窨井及对周边企业逐个排查，确认白色污水来源为该区域张家港市广丰玻璃有限公司。该公司主要从事钢化玻璃加工，生产过程中有磨边、清洗废水产生，企业自建沉淀池处理后循环回用。案发时企业正进行内部沉淀池改造，部分沉淀池内磨边废水通过雨水管道外排，张家港市环保局已现场令其封堵排水口，杜绝废水外排。对于该公司擅自排放废水造成河道污染的事件，张家港市环保局已立案处理。

	5
	张家港
	塘桥华盛汽修厂喷漆异味扰民
	现场检查时该汽修厂内工人正在进行汽车维修作业，现场未在喷漆，汽修厂内未发现有明显喷漆痕迹。已与举报人电话联系，该举报人电话中称近期无明显油漆异味。

	6
	张家港
	兆丰云雾厂废气、废水问题
	经查，该公司主要从事香水玻璃瓶（瓶盖）生产，公司刚对窑炉进行煤改气改造，目前使用天然气加热，尾气高空排放；废水主要是生产过程中的冷却水，收集于收集池内。现场检查时企业玻璃瓶生产线正在生产，厂区周边未发现有明显异味，现场未见有冷却水外排情况。接下来将继续加大对该公司的监管，一旦发现环境违法行为将严肃查处。

	7
	张家港
	张家港恒丰淀粉制品有限公司噪声污染问题
	接群众反映合兴街道华山路上的恒丰淀粉厂，每天晚上不定时地有蒸汽噪声发出，影响附近住户的休息。经查，该公司生产过程中使用沙钢蒸汽进行加热，由于蒸汽供应压力不稳定，且生产结束后未及时关闭阀门，压力过高导致安全阀门自动开启排气，蒸汽排空时的噪声对周边环境造成影响。张家港市环保局已要求企业停产时及时关闭阀门，避免此类噪声源产生。电话告知举报人处理情况，其表示认可。

	8
	张家港
	信华智能装备（江苏）有限公司填埋废油漆渣污染问题
	接群众反映张家港市锦丰镇锦绣路173号信华智能装备有限公司，将使用后的废油漆倒在厂区内地下（挖坑埋入），上面再用土复盖，对环境有影响。经现场勘查并对该公司东南角空地进行人工开挖，在部分开挖的区域查实填埋有油漆渣等危险废物，连带旁侧土壤约10Kg，现场有较浓的油漆异味。据此，张家港市环保局已立案查处，并要求该公司对开挖出的油漆渣及受污染的土壤委托有资质单位进行处置。

	9
	张家港
	金港大道台版印花厂废水排放问题
	接群众举报塘市李巷村2组金港大道与刘市路交界处红绿灯南侧鑫美石业有限公司（谐音）每天不定时排放废水导致厂南侧小河河水发黑。经现场勘察，鑫美石业有限公司切割废水循环回用，并不外排。投诉人反映的河道水质发黑是由于金港大道东侧一家台版印花厂洗版废水外排下水道经雨水管道流入该小河。目前该印花厂已将残存的废水通过槽灌车托运至污水厂处理，企业已关停。

	10
	张家港
	乐余镇宏顺码头装卸脱硫灰扬尘问题
	现场检查时发现该公司码头目前主要从事散货（木条、木屑）经营，现场未发现有脱硫灰堆放于该码头。现场要求该码头规范散货的贮存。

	11
	常熟市
	辛庄镇张桥大街向阳大桥牛仕沙发厂对面600米左右有家浩长胜消防箱厂，粉尘污染环境
	经查，常熟市浩长圣消防器材有限公司位于常熟市辛庄镇嘉菱村朱陈巷路10号，从事消防器材制造、加工、销售。现场检查，该公司无法提供环保审批手续资料，现有一个喷塑房和一个烘房。对厂区周边进行巡查，未发现举报人反映的粉尘排放的情况。针对该单位无环保审批手续的违法行为，常熟市环保局已移送辛庄镇综合执法局查处。

	12
	常熟市
	东晟包装厂噪声扰民；佳达铝业废气污染，影响周边居民
	经查，常熟市东晟彩印包装有限公司位于尚湖镇王庄工业园，主要从事瓦楞纸印刷包装加工、生产，常熟市佳达铝业有限公司位于王庄工业园，主要从事铝合金线材加工、生产。现场检查，常熟市东晟彩印包装有限公司噪声源主要是两台瓦楞纸生产线，靠近村民一侧设置采取降噪隔音措施，夜间不生产，厂界噪声监测达标（50.4分贝）。对常熟市佳达铝业有限公司进行现场检查，现有熔炼炉3套，其中2台正在使用，2台不在使用，熔炼产生的粉尘经管道收集后经三级水喷淋除尘装置处理后通过一个排气筒排放。检查时除尘装置正在运行。

	13
	常熟市
	常熟莘庄张港泾村宇韵家具厂油漆味道特别重
	经查，举报人反映的区域内有两家家具企业。常熟市宇韵家具厂主要从事家具生产销售，该单位从2018年7月已停产，现场检查时正在进行设备搬迁。常熟市长春居家具厂主要从事木质家具制造、加工、销售。喷漆工段配套安装有废气治理设施，现场检查时正在进行喷漆作业，配套废气治理设施运行正常。该单位将进行搬迁。

	14
	常熟市
	常福街道的立新路展云飞服装厂经常晚上用锅炉烧废布料，排放刺鼻黑烟
	投诉人反映的企业为常熟市展云飞制衣厂,该厂主要从事服装制造、加工，有环评审批手续。该厂现有一台0.15吨蒸汽生物质锅炉。常熟市环保局对该厂进行现场检查，该厂生物质锅炉燃料使用生物质颗粒，配套除尘设施，烟气排放无明显黑度。食堂土灶燃料使用木材及煤，未发现燃烧废布角料现象。要求该厂不得使用燃煤及高污染燃料，改用清洁能源，加强除尘设施运行管理，确保烟尘达标排放。

	15
	常熟市
	常熟市海虞镇周行万安桥路周行染厂、海盛染厂、常虹染厂夜间废气污染严重
	常熟市周行染色有限公司、常熟市海盛印染有限公司、常熟市常虹印染有限公司位于常熟市海虞镇新州村，主要从事涤纶化纤染色及后整理业务。上述三家企业均于2017年2月14日通过了环境保护违法违规建设项目的清理。
举报人反映的废气污染主要是企业在高温定型阶段产生的油烟废气。对常熟市周行染色有限公司、常熟市海盛印染有限公司、常熟市常虹印染有限公司废气排放情况进行了全面监测，未发现企业有超标排放的违法行为。由于上述三家企业离居民区较近，最近的居民住宅紧邻厂区，确实存在废气达标扰民的情况。

	16
	常熟市
	梅李工业园好几年了，特别是一个钢铁厂投产以来，大多数天数的下半夜到早上5点多，都有高炉废气的刺鼻气味从通江路北侧“梅李工业园”向梅李镇区飘散
	常熟市龙腾特种钢有限公司，位于梅李镇通港工业园华联路118号，主要从事船用型钢、热轧钢球、PC钢棒等特种钢生产。目前龙腾特钢各项污染治理设施均配套到位，各工段废气分别经配套的电除尘器净化、低压脉冲袋式除尘器和脱硫设施处理后排放；原料堆场、码头、输送带等配套有防尘网等设施。龙腾特钢全厂共计33个排气筒，其中13个主要排气筒安装有自动监控设施并与常熟市环保局实时联网。2018年一、二、三季度，常熟市环保局分别对企业主要排气筒的排放情况开展监督监测，各指标均显示达标。

	17
	常熟市
	尚湖镇福寿村大量堆放各类垃圾在村旁
	经查，举报人反映的垃圾堆放点位于常熟市尚湖镇福寿村后庄。该堆放点为福寿村临时堆放秸秆、杂草设置的场所。该堆放点占地面积约1亩，堆放稻草、杂草及少量旧家具和废电瓶车轮胎，未发现工业及生活垃圾。要求尚湖镇相关部门立即清理旧家具及轮胎，加强堆放点管理，杜绝生活及工业垃圾堆放填埋。

	18
	常熟市
	支塘镇开发区锦绣大道边上，最近一到天黑，空气中弥漫着刺鼻的气味
	常熟市环保局会同支塘镇环保办沿锦绣大道进行了巡查，未发现附近企业存在异味。巡查至江苏凯隆铝业有限公司南侧空地处时，发现该处堆放有保温棉、布脚等垃圾，现场已基本焚烧完毕，但仍有浓烟冒出。据当地群众反映，该处经常在夜间焚烧垃圾，异味难闻。针对检查发现的问题，常熟市环保局已函告常熟市城市管理局，建议其依法处置。

	19
	常熟市
	欧尚附近的福山塘，10月6号左右有臭味
	经查：常熟市福山塘自城区通往长江，流经城区虞山街道、常福街道、海虞镇。欧尚超市附近福山塘位于虞山街道，福山塘欧尚超市段河水无异常，该河道三环路内两侧无工业企业废水排放口。有时河道水质差，其主要原因是河道两侧部分居民生活污水排入加上河水不流动造成。河道管理所将加强河道保洁。

	20
	常熟市
	辛庄镇常南村桃荡面湖，现有租户用化肥养鱼的，过度养殖，生态失去平衡，湖水混浊
	经查，投诉人反映的陶荡面湖是个自然湖，农业部门许可养鱼，该养鱼户抛洒尿素及其他养鱼食物，没有使用其他化肥。市渔政部门表示，使用化肥是常见的养鱼方式。鉴于养鱼过程有导致水面富营养化的可能，农委执法大队会同辛庄镇农服中心、常南村委协商后，村委会对承包者进行了宣传教育和劝告，其本人承诺，今后不再施肥。辛庄镇农服中心工作人员也特别关照，如再发现有施肥现象，将采取包括收回承包资格等措施。

	21
	太仓市
	华兴路一号海螺水泥厂，运输车辆扬尘扰民
	经核实，太仓市海螺水泥有限公司在生产过程中，有配套粉尘收集设备，并按照相关文件要求，对堆场及输送带进行封闭。同时企业委托第三方环境监测单位，对粉尘排放进行检测，结果系达标排放。另该单位已配套了车辆清洗装置，对出入厂区的车辆进行清洗。

	22
	太仓市
	陆渡江南路88号苏州峻通展示器材有限公司没有排水系统导致雨水直接排到场外的绿化带内
	接信访，太仓市环保局于2018年11月19日前往江南路88号苏州峻通展示器材有限公司核实情况，现场未发现排雨水到绿化带的问题。企业负责人称前期公司对雨水管网改造，目前已改造完成。

	23
	太仓市
	璜泾镇新联村38组北侧的鑫海码头夜间噪声扰民
	太仓市环保局要求鑫海码头负责人合理安排生产时间，并对各类提示警示设施进行调整，避免出现噪声扰民现象的发生，该负责人表示配合。

	24
	太仓市
	长江路和银港路交界处边上的河水发黑严重，有一部分是龙杰机械厂排放的，望处理
	经与举报人联系，其反映的是龙杰机械装备（太仓）有限公司南侧的河道。太仓市环保局现场检查时，该河道水质尚可，无发黑现象。针对举报人反映龙杰排污情况，现场对该公司检查，检查时该公司正在生产，主要从事生产金属设备，该公司无生产性废水排放，生活污水主要接管江城污水处理厂，现场检查时未发现有排放口接入南侧河道。现场要求该公司加强管理，不得将污水排入河道。已将调处结果告知举报人。

	25
	太仓市
	太仓港港口开发区协鑫东路15号露天堆放了大量有粉尘的电厂固废物，望处理
	检查时举报人反映堆放的固废物已基本清理完毕。据现场负责人介绍，该处为临时堆场，目前将全部清理完全。

	26
	太仓市
	璜泾镇沙鹿公路205路公交新桥湾站向西50米处有一练油厂，每天晚上排放刺鼻气味，严重污染环境
	太仓市环保局会同璜泾镇环保办对位于璜泾镇王秀管理区的太仓市锦泰油品有限公司进行现场检查，要求该公司负责人立即停止燃料油仓储贸易。该公司负责人表示配合。

	27
	太仓市
	浮桥东方东路18号雅本化学股份有限公司之前由于偷排污水于5月份被部门要求停业整顿，但现在该厂仍旧在偷偷生产并且偷排污水
	现场检查时，该公司共9个车间，其中201车间后道由于安全问题，经专家建议，目前对201车间反应釜内残留的原料进行处理。检查时该公司污水未外排，目前该公司生活污水、部分残留生产废水、雨水均打入厂内污水处理站。该公司已请专业的污水处理公司对其污水处理站进行改造。现场要求该公司加强管理，并尽快完成污水处理站的改造工作。

	28
	太仓市
	岳王新港西路212号驰剑环保科技有限公司，清洗化学设备的污水乱排放，且生产时噪声扰民
	经查，举报人反映的企业为驰剑通风工程有限公司，现场检查时，企业清洗工段不在生产，无废水外排，无明显噪音。太仓市环保局执法人员要求企业立即停止清洗工段的生产，企业表示接受。同时企业已向沙溪镇人民政府提交限期搬离承诺书，于11月底搬离现厂房，逾期将由沙溪镇人民政府进行取缔。

	29
	太仓市
	金佳漂染废水排放导致排放口附近河底底泥表层发红以及废气扰民
	检查时该公司污水治理设施正在运行，污水排放口排放的污水无发红现象，发红原因主要为部分底泥呈红色；废气治理设施正在运行，检查时在该公司厂区外未闻到明显异味。现场要求该公司加强对废气治理设施的管理和维护，确保废气达标排放，对河道底泥进行冲浆处理。

	30
	太仓市
	浮桥s338西侧西浮宅路北侧塑料造粒厂生产时塑料造粒味道特别大
	经查，骏源金属制品（太仓）有限公司主要从事生产塑料造粒。现场检查时，造粒工段在生产，破碎工段不在生产，造粒工段配套的活性炭吸附装置在运行。检查时车间内有明显异味。现场要求该公司立即更换活性炭，加强对废气治理设施的管理和维护。太仓市环保局将委托第三方有资质单位对其废气进行监测。骏源金属制品（太仓）有限公司位于浮桥再生资源加工区，该再生资源加工区因市场原因部分企业已转行，太仓市环保局将对剩余的塑料造粒企业进行日常监督，并督促其进一步提升改造或转型升级。

	31
	昆山市
	昆山市淀山湖镇中市路288号惜缘汽车修理厂喷漆味太重影响周围居民健康
	现场检查发现该汽车修理公司维修车间东北侧堆放了稀释剂、油漆若干，但检查时未在从事喷漆作业。环保办工作人员现场开具了行政警示单，警示该汽车修理公司未经环保审批同意不得擅自从事喷漆、补漆工艺，同时责令该汽车修理公司立即清理现场的稀释剂与油漆。昆山市环保局会对后续进展持续关注，力争整改到位。

	32
	昆山市
	昆山市周市镇华扬科学工业园华盛南路99号武藏涂料（昆山）有限公司环境污染问题
	昆山市环境保护局对武藏涂料（昆山）有限公司现场检查，现场检查时该公司正在生产。未见该公司生产车间沾染有化学品废气排放至车间外雨水井中，现场对该公司雨水总排口水样进行了采样分析，经监测分析雨水井内水质无异常。现场检查过程中，配套的活性炭废气处理设施正在运转，车间内的异味主要原因是搅拌罐未完全做到密闭收集废气，该公司立即对搅拌罐进行了加盖措施。现场对该公司西侧厂区进行检查，未发现有新开挖痕迹及填埋工业垃圾的情况，在该公司西侧芦苇荡内确有一水坑（大小约5㎡左右），坑内及周边主要堆放该公司的枯树叶，未发现有工业垃圾。

	33
	昆山市
	昆山正仪气东亭子路到底靠近铁路边上有晚上加工废油漆桶的味大
	昆山市环保局对举报人反映的区域进行检查，经巡查，举报情况属实。正仪东亭子路到底（木材加工厂）西侧、铁路南侧有一处非法废油漆桶露天粉碎作坊。现场检查时，该作坊未在生产，但现场堆有已粉碎好的废油漆桶碎料及地面废弃物，现场有3台粉碎设备，其中1台用于粉碎易拉罐。经了解，该作坊所在地块归属于上海铁路局地。昆山市环保局已将相关情况反馈给巴城镇，请巴城镇政府作进一步处理。

	34
	昆山市
	昆山市玉山镇长江路与312国道口刺鼻的气味
	世茂蝶湖湾小区位于昆山市长江路与312国交叉口西北角，昆山市环保局近期多次对该小区周边进行巡查，暂未发现该区域存在明显异味情况。昆山市环保局对距离小区较近的南亚电子厂区进行了检查，经查该公司产生废气主要是热电厂废气、酸碱废气、有机废气等，均经各类废气处理设施处理后排放，现场废气治理设施正常运行，未发现厂区周边、下风向区域明显异味情况。昆山市环保局监测站今年多次对该公司进行全厂废气监督性监测，监测数据显示废气达标排放。昆山市环保局对信访人所述永信制药周边区域（出口加工区大桥附近）企业也进行了检查，经查永信制药正在生产，厂区无明显异味。FD区设有三个粉尘排气筒经脉冲+滤筒处理后排放，FA区设有5个粉尘排气筒，经布袋+脉冲、布袋+旋风处理后排放，现场检查时正在运行。此外该区域还有仁宝、纬创等组装生产为主企业，基本无废气排放，现场无明显异味。据此，昆山市环保局要求上述企业确保废气处理设施正常运行，废气经处理后达标排放，最大限度减少废气对周边居民影响。昆山市环保局后续也将加强对该区域企业突击检查力度，督促企业做好废气治理相关工作，如发现废气治理设施不正常运行或超标排放废气行为将依法严肃处理。

	35
	昆山市
	昆山市昆嘉路518号山庆表面处理厂房租给个人用于非法镀铬表面处理
	昆山市环境保护局对昆山开发区昆嘉路518号苏州山庆金属表面处理有限公司进行了现场检查，经查该公司主要从事金属件电镀加工，1997年经昆山市环保局审批同意建设，1999年通过环保验收。现场检查时该公司正在按照《昆山市电镀行业环保整治方案》（昆环[2018]47号）要求进行生产线调整，厂区内建有装饰性镀铬电镀线1条，仿金、仿古铜电镀线1条，锌合金仿古铜、仿金、红古铜电镀线1条，与原环评验收内容一致，未发现该公司擅自增加镀铬工艺情况。该公司仿金、仿古铜电镀线整改完成正在生产，装饰性镀铬电镀线，锌合金仿古铜、仿金、红古铜电镀线目前仍在改造，现场未在生产。该公司废水处理设施正在运行，昆山市环保局现场采该公司设施排水样一只，监测结果显示各项指标达标排放。据此，昆山市环保局要求该公司严格按照环评、验收及电镀行业专项整治要求要求生产及落实各项污染防治措施。昆山市环保局近期将组织对该公司进行电镀行业专项整治验收，如发现其存在环境违法行为将依法处理。

	36
	昆山市
	昆山市千灯镇江苏普诺威电子股份有限公司危险垃圾未规划贮存场所，各雨水管网长期超标排放
	昆山市环境保护局监察人员对江苏普诺威电子股份有限公司现场检查，查实该公司废滤芯和废边角料临时堆放在2个集装箱内，其余危险废物储存在危废堆放场所内，危废堆放场所建有标志、标识，危废有转移审批手续。昆山市环保局现场检查时该公司雨水总排口无水。昆山市环保局已警示企业进一步规范危险废物收集、贮存的污染防治措施，确保各类危险废物委托有资质的单位进行处置。

	37
	昆山市
	昆山市花桥镇沿沪大道与312国道交叉口东400米有人将大量建筑垃圾堆放在此，其中有1 家木材加工粉碎粉尘、废气污染影响周边环境
	昆山市环境保护局环境监察人员会同花桥安环局工作人员进行现场检查。经查，该处为城管委设立的建筑垃圾堆放点及绿化回收场所，回收绿化剪修产生的树枝进行粉碎，粉碎后运往火力发电。执法人员现场电话联系城管委进行沟通，要求其对该场所加强管理，增加场地洒水频次，做好现场覆盖工作。昆山市环保局后续将安排对该区域进行巡查，如发现有偷排废气等环境违法行为将依法处理。

	38
	昆山市
	昆山市苏州福镁塑业科技有限公司批不了手续也没废气装置影响环境
	昆山市环境保护局执法人员与花桥安环局执法人员对该公司进行现场检查，现场检查时公司不在生产。原公司涉及环境违法行为已立案处罚，当地政府对该公司擅建注塑项目现场已作查封。公司厂区内承租其他生产企业已搬迁。昆山市环保局监察人员已要求企业严格执行环评及审批意见，落实污染防治措施。下一步昆山市环保局将对该企业加大执法检查力度，一旦发现有环境违法行为，将从严查处。 

	39
	昆山市
	昆山市陆家镇合丰村新安新村丰安路小区旁河水发黑发臭
	为更好的做好水污染、水环境、水生态的整治工作，提升陆家镇的河道水环境质量，从2018年9月15日起对该河道进行干河整治并对沿河所有排污口进行排摸倒查，目前该河道已完成未端截污，施工单位为陆家政府。 由于清淤过程中产生的问题，接下来水环境办会抓紧清淤进度。

	40
	昆山市
	昆山市千灯镇机场路（石浦183号）昆山小小恐龙儿童用品有限公司经常往旁边河道排放黄色、黑色等污水
	昆山市环境保护局对江苏小小恐龙儿童用品集团有限公司现场检查，经查，该公司生产废水经自建污水站预处理后排放至石浦港，现场检查时废水处理设施未在运行，排放口无水外排。流量计累计读数为379立方米。IC卡设备显示本月废水排放量为40吨。该公司雨水经提升泵直接排入石浦港，现场检查时雨水排放口闸门切断，雨水未在流动。昆山市环保局已警示企业落实污染物防治措施，确保污染物达标排放。

	41
	吴江区
	芦墟国赵路柯奥家具厂油漆味重、有噪音
	经查，群众反映的企业全称为“苏州柯奥家具有限公司”，位于汾湖高新区国赵路北侧，主要从事木制品家具项目的生产。针对检查过程中查实的该企业存在的违反环保法律法规的问题，吴江区环保局已立案查处，目前，行政处罚告知书已下达。

	42
	吴江区
	平望双浜金楼村永新纺织有一栋大楼内做缩绒羊毛衫，化工原料废气扰民
	经查实，市民反映的单位名为“苏州恒灿羊毛衫有限公司”，该企业位于吴江区平望镇梅堰双浜村，于2018年8月底租用永新纺织有限公司厂房从事羊毛衫成衣缩绒项目的生产。吴江区环保局现场检查时，该企业还处于建设状态还未正式投入生产。其生产工艺为：羊毛衫成衣—平滑剂缩绒—整烫—包装—成品。现场查实，该企业羊毛衫缩绒项目未向相关部门报批相关手续。现场已责令该企业立即停止项目建设并补办相关手续，在未办理完成手续前不得投入生产。

	43
	吴江区
	群众反映柯科电子有限公司异味扰民
	经调查，群众反映的实为苏州柯佑材料科技有限公司，该公司主要从事保护膜项目的生产，在生产过程中有废气产生，针对该废气该公司配套建设了两个RTO焚烧炉。现场检查时吴江区环保局执法人员已责令其加强管理，确保废气达标排放。

	44
	吴江区
	群众反映陈某的缩绒作坊污染环境
	经调查，陈某的缩绒作坊主要从事毛衣缩绒项目的生产，现场检查时吴江区环保局执法人员发现其存在环境违法问题，现场已责令其立即停产，并对其缩绒机进行查封。

	45
	吴江区
	苏州轩力木业科技有限公司噪声扰民
	经查，举报人所反映的苏州轩力木业科技有限公司，位于桃源镇远欣路889号，主要从事木制品项目生产，该公司共有分条机2台、四面刨1台、双面刨2台，主要工艺为：板材--切割（根据客户要求的型号切割），切割工段产生的粉尘配有袋式除尘装置。根据现场排查，噪声主要来源于除尘设备运行时的马达噪声，企业已在厂区西北侧围墙处加装了相应的隔音板，并将部分设备搬移至车间内东侧，企业负责人表示将于12月初前搬迁，不在此地生产，目前正在进行收尾工作，同时承诺下午18点过后将不生产。 吴江区环保局将继续保持对该公司的监管力度，督促企业尽快搬迁，在收尾搬迁过程中减少噪声对周边环境造成影响。

	46
	吴江区
	小作坊晚上排放臭味扰民
	经查，该处有一家无名小作坊，从事废旧桶的收购，压扁打包后外销，租赁该村村民徐某的违章厂房，周边存在着一定的气味，属于散乱污作坊，在取缔关闭范围内。吴江区环保局执法人员责令其立即关闭并清理厂区。2018年11月16日，吴江区环保局执法人员再次检查该小作坊，发现现场已基本清理干净。另外，该徐某的厂房属于违章搭建，已被列入厂房拆除之内，年底将彻底拆除。

	47
	吴中区
	敏喆机械有限公司，生产过程中有油漆和酸洗工艺，产生的废气扰民
	经查， 投诉人反映企业为苏州敏喆机械有限公司，有工商营业执照，有相关环保手续，主要从事生产化纤机械设备。现场检查，企业生产过程中无酸洗工艺，喷漆、刷漆工艺配套活性炭吸附装置，下料工艺使用水下等离子切割机，不产生粉尘，车间内及周边无明显粉尘。吴中区环保局要求企业确保废气处理设施正常运行，废气达标排放。

	48
	吴中区
	斯德宝泵阀苏州有限公司，生产过程中排放注塑气味
	经查，投诉人反映企业为斯德宝泵阀（苏州）有限公司，主要从事生产泵阀、过滤器等，有相关环保手续。现场检查，企业注塑废气经活性炭吸附处理后高空排放，现场废气处理设施正在运行，厂区无明显异味。吴中区环保局要求企业生产时确保废气处理设施正常运行，废气达标排放。

	49
	吴中区
	茅蓬路869号工厂机器噪声扰民
	经查，茅蓬路869号为工业小区，院内有苏州米林通讯科技有限公司、苏州宝义和自动化设备有限公司和美多金属制品有限公司等多家机械加工企业，现场检查时，未发现有异常噪音。工作人员走访院内多家企业，要求其生产时关闭门窗，对噪音较大的设备进行隔音密闭，合理安排生产时间，避免噪音扰民。

	50
	吴中区
	新业电子公司宿舍楼下是一家道具厂，有烧烤漆产生的废气影响
	经查，苏州新业电子有限公司宿舍楼下为苏州美威展示用品有限公司，该企业位于甪直镇鸿运路8号，主要从事装饰材料、家具用品的生产、销售，该企业环保手续齐全，喷涂工艺产生的废气经活性炭吸附后高空排放。现场多次检查，该企业均属于停产状态。

	51
	吴中区
	凌港路78号保利线缆有限公司偷镀锡生产
	经查，苏州市保利线缆有限公司主要从事金属铜电线、电缆的生产、加工。企业目前正在办理环保手续，现场检查时，该企业车间内有一条镀锡生产线，没有在生产。据企业负责人介绍，镀锡产线产值较小，企业已不再继续经营该条产线。吴中区环保局告知企业负责人，镀锡产线需取得环保审批方可进行生产。

	52
	吴中区
	采莲村采莲苑边上亿瑞电器，喷漆味道很大扰民
	经查，投诉人反映的企业名为苏州亿瑞电器有限公司，主要从事塑料件表面喷涂。该企业喷涂线均配套有废气收集处理设施，废气经活性炭及水幕处理后排放。吴中区环保局现场约见企业负责人，要求其对废气处理设施定期维护检查，定期更换活性炭，确保废气处理设施正常运行。

	53
	吴中区
	石川制铁有限公司最近晚上八点半左右机器轰鸣
	经查，投诉人反映企业为苏州石川制铁有限公司，有工商营业执照，有相关环保手续，主要从事制造汽车零部件。经企业负责人调查，投诉人反映噪声为企业厂区北侧员工浴室配套淋浴设施发生故障时产生，现企业已修复该设施。吴中区环保局要求企业加强厂区管理，杜绝类似情况再次发生。

	54
	吴中区
	苏州华生塑料包装有限公司里面家具厂锯板的粉尘污染
	经查，投诉人反映的企业位于苏州华升塑料包装有限公司内部，近期刚搬至现址，正在办理各类手续。该企业主要从事板材切割及家具生产，切割设备配套有布袋除尘设备，企业将木屑装袋外运出售，搬运过程中会产生粉尘，企业无生产废水产生。吴中区环保局现场约见企业负责人，要求其尽快办理各类手续，采取有效都粉尘防治措施，避免粉尘扰民。

	55
	吴中区
	光福镇福利村村委会厂房里宾利展示有限公司油漆、粉尘污染环境
	经查，居民反映的是苏州缤利展示设计有限公司，位于光福镇东园路，租用的是都瑞电子厂房。吴中区环保局现场检查，该企业含漆废气、打磨粉尘均配套污染防治设施，废气均经处理后高空排放。含漆废水委托有资质单位进行处置。检查时未发现违法排污行为。

	56
	吴中区
	东山国实文创会馆2组空调室外机组的噪声造成扰民
	经查，东山国实文创会馆租用东山集团资产，该项目有环保审批手续，对于空调外机扰民情况，吴中区环保局已责令东山集团立即整改，目前东山集团正在整改中，吴中区环保局将继续督促东山集团加快整改，加强监管。 杜绝噪音扰民。

	57
	相城区
	渭塘镇珍珠湾小区附近的河道黑臭，怀疑上游有企业偷排
	经现场勘察该处河浜为玉盘家园小区内部河道，河道周边无企业，排除企业排放。现水务站将针对河道进行清理。

	58
	相城区
	反映太平兴泰路11号鸿达机械厂噪声扰民
	接诉后，相城区环保局对该厂进行检查。该厂主要从事五金制品加工，现场无噪音较大的生产设备。现场已要求该厂加强管理，做好减震降噪措施，减少噪声对周边环境的影响。

	59
	相城区
	反映黄埭东桥天琪毛纺厂有出租给做废塑料加工的，生产时噪声扰民
	黄埭镇综合执法局于会同长康社区工作人员对苏州市天奇新材料有限公司进行检查，该公司主要生产PET片材，粉碎机作为粉碎其生产废料进行再利用，现场未发现有出租户从事废塑粉碎，黄埭镇综合执法局已要求该企业负责人做好隔音降噪措施，控制合理的生产时间，做到噪声达标排放。

	60
	相城区
	反映渭塘渭泾塘路168号院内一家做注塑的，机器噪声扰民
	接诉后，相城区环保局会同西湖村委会工作人员与投诉人碰头至该渭泾塘路168号院。经投诉人反映，厂房一楼苏州霸王电器有限公司生产车间内注塑机配套废气处理设施开启时产生噪音影响。现已要求苏州霸王电器有限公司负责人合理安排工作时间，对废气处理设施进行加装隔音设施，并对设备进行移位。

	61
	相城区
	反映望亭镇堰头村6组 原来的锦湖羊毛衫厂厂区内有很多小企业，噪声扰民
	经查，举报企业为苏州乐勤五金有限公司，噪音来自160吨冲床作业时产生，望亭环保办已要求该企业限期整改，最大限度减少噪音震动给附近居民日常生活干扰。举报人有新的发现，请及时与望亭环保办联系，电话65381052。

	62
	相城区
	反映江南高纤粉尘污水乱排
	经查，该企业粉尘主要为干灰和炉渣装船过程中产生，今年上半年该企业已对干灰和炉渣装卸设备进行了改造。干灰装船时要求采用密闭的槽罐船，干灰从干灰库经密闭输送管道与槽罐船相连，并配套建有泄压管粉尘回收装置。炉渣装船时采用全自动皮带输送机，并在炉渣库、输送带、入船卸料码头等处布置吸尘管道，目前均已建成投运。检查时干灰正在装船，装卸设备运行正常，无粉尘外泄。炉渣输送系统不在运行。该企业生活污水和工业废水经收集后进入企业配套建成的污水处理设施，经处理达标后排入黄埭荡，排放口安装有在线监测，与相城区环保局联网。黄埭镇综合执法局现场要求该企业加强治污设施维护和保养，确保配套的污染物防治设施正常运行。

	63
	相城区
	举报北桥街道庄基村天虹印染每天早上把污水排到路面

	相城区环保局经与苏州天虹华盛印染有限公司及庄基村核实，经了解，污水主要是苏州华腾印花厂污水管道被庄基村雨水管网改造施工时，不慎挖破产生，目前庄基村委会已采取应急措施，一是将污水管网截断，二是将地面沟渠内的污水运回庄基污水处理厂，截止11月16日下午，路面积水已基本清理完毕。

	64
	相城区
	黄埭东桥中致科技园（长平路83号）有一家洗衣场，每天中午排洗衣废水在路面
	经查，中致科技园生活污水已接管东桥污水厂，该园区内产生工业污水的企业也均已接管东桥污水厂，其中有三家洗涤企业污水水量较大，分别为苏州市昌盛健康科技有限公司、苏州市鼎舒盛洗涤有限公司、苏州市康天洗涤有限公司，该三家企业生产废水接管市政污水管网。现场排查发现，现场地面污水疑似因三家洗涤企业水量较大，排入市政污水管网时因泄流不畅，导致污水井漫溢所致。黄埭镇综合执法局已责令该三家洗涤企业立即停止排污，并着手对污水管网进行一企一管改造，改造后污水不经市政污水管网，直接排入污水厂，同时通知市政管网养护公司进行污水管网的排查和疏通。

	65
	相城区
	黄埭胡桥东湖颜料厂里有家具钢管租赁点，油污直接冲刷到土里，污染环境
	黄埭镇综合执法局会同金龙村委会工作人员现场检查，情况属实。黄埭镇综合执法局已要求金龙村委会严格按照“散乱污”整治标准立即制定整治方案，实施整治行动，对其予以清理取缔，并加强长效管理。

	66
	相城区
	反映度假区消泾村一家金属铸件厂在偷排废水
	经查，度假区相关部门正在对投诉人反映的河道区域进行违章建筑拆除，投诉人反映的河水发浑主要为挖掘机拆除违章建筑引起的，度假区环保办对投诉人反映的企业进行了检查，检查当时，未发现该企业有偷排生产废水现象。度假区环保办工作人员已电话联系投诉人，告知了相关调处情况，投诉人表示认可。

	67
	高新区
	中核苏阀浒杨路55号厂区西侧厂房（对外出租）常年断续排放刺激性有毒工业废气
	高新区环保局现场查看中核苏阀西侧厂房为苏州胜利精密制造科技股份有限公司，该公司从事加工生产。查看公司现场，公司成型工序废气由上方集气罩收集后通过油雾净化装置处理后排气筒排放,公司cnc加工过程中，少部分切削液挥发后产生的废气经管道收集通过1套油雾净化装置处理后排气筒排放；公司打磨废气粉尘经负压收集后通过水膜除尘后排放。现场检查时公司配套的废气处理设施正常运行，公司厂区内有少许异味，查看公司生产车间发现车间部分门窗未关闭好；公司厂区西侧厂房内有一台真空吸附机，该机器用于吸附乳化液，现场查看时该厂房门未关闭，现场噪声较大,现场已要求公司负责人生产时门窗紧闭，对产生噪声的设备加强管控。同时胜利精密提交整改报告，因无组织异味问题已将西侧车间所有门窗全部封闭，并停止使用排风扇，针对西侧厂房有噪声问题，也将委托第三方进行查看并设计方案进行整改。

	68
	高新区
	辉创电子科技（苏州）有限公司排放废气
	经查，该区域有异味排放的企业为“辉创电子科技（苏州）有限公司”，该公司主要生产汽车配件产品，涂装车间在运行时有异味产生，经废气处理设施处理后高空排放，2018年8月21日，高新区环保局对该公司排放的涂装废气进行了监督性监测，臭气浓度超过了国家排放标准，高新区环保局按照国家相关法律对该公司进行了处罚。于2018年9月底前，高新区环保局再次对该公司的废气排放情况进行监测，为达标排放。为减少废气排放对周边环境的运行，目前该公司正在对原有的废气处理设施进行提标改造，目前整改方案已确定，于2018年年底前完成全部整改工程。接到投诉后，高新区环保局已再次要求该公司必须加强环境管理，确保废气提标改造工程按时完成。

	69
	高新区
	金科天籁晚上经常有异味扰民
	接到投诉后，高新区环保局环境执法人员多次白天黑夜赴现场巡查，未闻到明显异味。根据投诉人所反映的情况，对该小区可能产生影响的企业为“艾蒂盟斯(苏州)压铸电子技术有限公司”，该公司位于小区的东北面，主要生产压铸件，24小时生产，目前共有CNC加工中心114台在使用，需使用切削液进行冷却和润滑，前期，高新区环保局发现了该公司切削液回用工段无组织废气异味较重，立即开具了整改通知书，明确要求企业对切削液回用工段废气进行集中收集，并经污染治理设施处理达标后排放。该公司按照我局要求，更换了机加工新型排气扇及风帽，更换了全部的切削液，更新了CNC配液中心的抽排系统及吸附系统，改建了现有的CNC油雾吸附处理器。对于太湖大道及中环高架沿线区域企业废气排放情况，高新区管委会和高新区环保局一直高度重视，近年高新区环保局重点整治高架沿线废气排放企业，主要包括鹿山路、珠江路、金枫路、长江路等区域。高新区环保局将继续加强对该区域的环境监管工作，继续加强白天和夜间的巡查力度，加强对有废气排放企业的环境监管，努力改善该区域的环境质量。

	70
	高新区
	苏州聚宝行汽车服务有限公司钣金喷漆日夜偷排废气，噪音污染
	接到信访投诉后，镇湖环保办工作人员进行调查，现场查看聚宝行汽车修理厂喷漆业务超出经营范围，要求立即停止相关喷漆业务，负责人签署了停止喷漆业务的承诺书，同时汽车维修业务将尽量安排在昼间维修，减少夜间加班汽车维修作业频次，防止汽车维修时产生的噪音扰民。 镇湖街道将安排相关部门对该汽修店定期进行巡查。

	71
	高新区
	嵩山路238号北侧工厂烧固废排放废气扰民
	接到投诉后，枫桥街道环保办工作人员于2018年11月21日赴现场勘察，在嵩山路238号北侧围墙外发现一个烧垃圾土炉子，已于现场要求立即销毁土炉子，禁止露天焚烧垃圾

	72
	姑苏区
	姑苏区平江新城大观花园三期最后一排房子里有电缆厂，电镀厂，电子元件厂及各种各样的小厂，环境污染 
	投诉人所反映的厂区为苏州市虎丘电镀厂，该单位2013年年底已全部停产。厂区内出租房屋均已收回，企业全部关停。该厂区目前已纳入拆迁范围，等待拆迁。

	73
	姑苏区
	北洋湾西站货场金砖线调水泥，石头，砂子，噪音、粉尘扰民
	反映的“白洋湾西站堆场”工商注册名称为：苏州市陆勇通贸易有限公司，经营场所：姑苏区白洋湾货场内（生产区）（12条），经营范围：销售成品油(非危险品)、燃料油（非危险品）、煤炭、建材、钢材；吊装服务、搬运装卸、道路普通货物运输，有港口经营许可证。
经现场查勘，该公司位于西站货场内，西侧、南侧为京杭运河，东侧、北侧为西站货场区。堆场内有4台吊机，原一条混凝土生产线已经被金阊新城（白洋湾街道）331专项行动工作专办查封，目前主要出售黄沙、石子和袋装水泥，现场大部分物料进行了覆盖，堆场有一套喷淋装置，堆场运营时间6:30—20:00。姑苏区环保局委托江苏康达检测技术股份有限公司对该堆场厂界噪声进行了监测。检测报告显示：该堆场厂界噪声符合《工业企业厂界环境噪声排放标准》（GB12348-90）4类昼间（6:00-22:00）标准。现场环境执法人员要求单位加强管理，确保堆场物料覆盖到位，增加洒水频率，避免扬尘污染。

	74
	姑苏区
	百合大舞厅噪声扰民
	经查，姑苏区百合大舞厅（招牌名为“百合大舞厅”），经营范围：歌舞厅；预包装食品；零售，现场查勘该处场所距离南环一村沿河居民楼水平距离约40米。姑苏区环保局委托江苏康达检测技术股份有限公司，于2018年11月28日，针对投诉人反映时段进行噪声监测。监测时段07:30—07:40、08:50—08:15、08:35—08:45，三个时段噪声排放，均符合该区域昼间噪声排放标准。

	75
	姑苏区
	银都广场2楼南侧烧烤店油烟油烟扰民
	经查，该烧烤店为姑苏区麦吉餐馆，位于银都商务广场3幢101，有工商营业执照及食品经营许可证，该单位主要经营烧烤，一楼为堂食及厨房，二楼目前空置。姑苏区环保局现场核查，该单位2018年11月中旬已购买使用新油烟净化装置，不再使用投诉人之前投诉的排口和油烟净化装置。该单位负责人提供了新购买的油烟净化装置的中国环境保护产品认证证书（证书编号：CCAEPI—EP—2016—174）以及认证合格检测报告。根据《饮食业油烟排放标准》规定安装油烟净化装置并正常使用视同达标。针对投诉人反映的烧烤炉室外经营的问题，城管部门表示已至现场检查，要求该单位不得室外烧烤。

	76
	姑苏区
	城北东路988号万宝世纪商务广场油烟扰民
	经与投诉人联系，投诉人反映2-1020的烟道破损，物业不肯维修，自己已经自行修理，该处烟道为投诉人（居民）家中烟道。

	77
	工业园区
	反映苏州工业园区苏虹西路178号福禄新型材料有限公司露天堆放固废问题
	[bookmark: _GoBack]经查，苏州工业园区苏虹西路178号福禄（苏州）新型材料有限公司（以下简称“福禄公司”）主要从事搪瓷釉料、陶瓷色料、陶瓷数字印刷墨水的生产，共有两台窑炉和五台熔炉，炉内高温砖需定期进行更换。经国土环保局执法人员现场检查，发现福禄公司将废弃炉窑砖装入吨袋，露天放置在栈板上，集中堆放于公司西北角，部分废弃炉窑砖上附有烧成后的搪瓷产品，废弃炉窑和废搪瓷产品均属于一般工业固废，不溶于水，该区域雨水井内未发现有废水泄漏进入的情况。现场并未发现化学原料包装袋和泄露的原料。国土环保局执法人员现场已要求公司方及时做好清运工作，在暂时无法清运的情况下，要设置规范化的临时堆放区，做好三防工作，避免影响环境。
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